SAANEN i BANK

GSTAAD'S PRIVATE BANK

Datenschutzerklarung

Dieser Text gilt sinngemass fur weibliche und eine Mehrzahl von Personen.

Der Datenschutz hat fur die SB Saanen Bank AG (nachfolgend
«Bank») einen besonders hohen Stellenwert. Mittels dieser Daten-
schutzerklarung informiert die Bank tber Art, Umfang und Zweck der
von der Bank erhobenen, genutzten sowie bearbeiteten Personen-
daten und Uber die Rechte der betroffenen Person. In welchem Um-
fang die Bank Personendaten bearbeitet, richtet sich massgeblich
nach den von der betroffenen Person bezogenen Produkten, der ver-
einbarten Dienstleitung sowie den gesetzlichen und regulatorischen
Pflichten zur Erhebung und Bearbeitung von Personendaten.

1. Quellen von Personendaten der Bank

Im Zusammenhang mit Geschéftsbeziehungen zu Kunden oder po-
tenziellen Kunden («Kunden») und mit dem Kunden verbundenen
natlrlichen oder juristischen Personen, werden diejenigen Daten be-
arbeitet, welche die Bank von der betroffenen Person (z.B. Kunden)
erhalt. Ebenfalls bezieht die Bank Daten von Dienstleistern (z.B. Kre-
ditauskunfteien, Datenbanken), Offentlichen Registern (z.B. Han-
delsregister, Schweizerisches Handelsamtsblatt) oder Behérden,
welche die Bank fur die Erbringung der Dienstleistung oder aus ge-
setzlichen oder regulatorischen Griinden benétigt.

Als verbundene natirliche oder juristische Personen gelten insbe-
sondere jeder:

Bevollmé&chtigte bzw. Zeichnungsberechtigte,

wirtschaftlich Berechtigte und Kontrollinhaber,
Zahlungsempféanger eines bestimmten Zahlungsvorgangs oder
jede andere naturliche oder juristische Person, die zum Kunden
in einer Beziehung steht, welche fur die Geschaftsbeziehung
zwischen dem Kunden und der Bank relevant ist.

2. Arten von durch die Bank bearbeiteten Personendaten

Zu den Kategorien von Personendaten, welche die Bank bearbeitet,
gehdren personliche Informationen (z.B. Namen, Geburtsdatum/-ort,
Zivilstand, Adresse, Interessen, familidre Beziehungen, Kontaktda-
ten (Telefonnummer oder E-Mail-Adresse), Transaktionsdaten, fi-
nanzielle Verhéltnisse, Anlageziele, steuerliche Ansassigkeit, US-
Status, berufliche Informationen, Daten bei der Verwendung der
Website der Bank (z.B. IP-Adresse, Cookies) sowie weitere Informa-
tionen zu Vollmachten, persoénlichen Beziehungen, regulatorische
Beziehungen, Log-Dateien).

Es besteht die Mdglichkeit, dass beim Abschluss einer bestimmten
angebotenen Dienstleistung oder eines bestimmten angebotenen
Produkts andere Daten als die vorgenannten bearbeitet werden.
Hierunter kdnnen z.B. fallen: Auftragsdaten, Zahlungsauftrage, Um-
satze, Lastschriftdaten, Dokumentationsdaten, Anlageverhalten, An-
lagestrategie, Bilanzen und andere geschaftliche Daten, Gibernom-
mene Birgschaften.

Soweit die Bank besonders schiitzenswerte Personendaten verar-
beitet, so tut sie dies im Zusammenhang:

e mit einer Bearbeitung, fur die von der betroffenen Person eine
ausdruckliche Einwilligung vorliegt.

e mit der Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

e mit einer Bearbeitung, die sich auf Personendaten bezieht, wel-
che die betroffene Person 6ffentlich gemacht hat oder 6ffentlich
gemacht wurden.

e mit der Einhaltung von gesetzlichen oder regulatorischen Pflich-
ten.

3. Zwecke der Datenbearbeitung

Die Bank erhebt und bearbeitet nur diejenigen Personendaten, die
fur die Erreichung eines bestimmten Zwecks notwendig sind. Perso-
nendaten werden insbesondere fiir die nachfolgenden Zwecke bear-
beitet:

e Im Zusammenhang mit dem Kundengeschéft, also um die von
der Bank angebotenen Produkte und Dienstleistungen bereitstel-
len zu kénnen, z.B. fur die (mégliche) Eréffnung oder die Verwal-
tung einer Geschéaftsbeziehung.

e Um den gesetzlichen und regulatorischen Pflichten nachkom-
men zu kénnen, z.B. das Geldwaschereigesetz (GwG), Steuer-
gesetze, Offenlegungspflichten gegentber Behdrden.
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e Im Zusammenhang mit dem Marketing, also um angebotene
Produkte und Dienstleistungen zu verbessern bzw. neue Pro-
dukte und Dienstleistungen anzubieten, z.B. mittels Direktmarke-
ting, Newsletter-Versand, Betrieb der Webseite.

4. Einhaltung der Datenschutzgrundsatze

Die Bank bearbeitet Personendaten insbesondere unter Ber{icksich-
tigung des Bundesgesetzes Uber den Datenschutz (DSG) und der
Verordnung uber den Datenschutz (DSV). Dabei priift die Bank bei
der Bearbeitung von Personendaten, dass die Personendaten recht-
massig sowie nach dem Grundsatz von Treu und Glauben und ver-
héltnismassig bearbeitet werden. Die Daten werden nur so bearbei-
tet, wie es bei der Beschaffung angegeben wurde, wie es fiir die be-
troffene Person erkennbar ist oder von einem Gesetz vorgesehen ist.
Die Bank bearbeitet die Personendaten nicht verdeckt oder geheim,
es sei denn, ein Gesetz sehe dies so vor. Personendaten werden
von der Bank nur fiir einen bestimmten und fiir die betroffene Person
erkennbaren Zweck beschafft. Die Bank stellt unter Beriicksichtigung
der Stand der Technik und der Implementierungskosten durch geeig-
nete technische und organisatorische Massnahmen sicher, dass die
bearbeiteten Personendaten:

e nur Berechtigten zuganglich sind,

e verfiigbar sind, wenn sie benétigt werden,

e nicht unberechtigt und unbeabsichtigt verandert werden und

e nachvollziehbar bearbeitet werden.

Sollte sich ergeben, dass Personendaten unrichtig oder unvollstén-
dig sind, so wird die Bank die Personendaten berichtigen, I6schen
oder vernichten, es sei denn, ein Gesetz oder regulatorische Bestim-
mungen verbieten dies.

5. Grundlagen der Bearbeitung der Personendaten

Sofern notwendig bearbeitet die Bank Personendaten auf Grundlage
der folgenden Grinde:

5.1 Uberwiegendes o6ffentliches oder privates Interesse

Die Bank bearbeitet Personendaten zur Anbahnung oder den Ab-
schluss eines Vertrages, zur Erfullung der Pflichten aus einem Ver-
trag (z.B. Beratung-/Verwaltungsdienstleistungen, Konto-/Depotfiih-
rung oder der Ausfihrung von Auftragen und Transaktionen), fur
Massnahmen zur Verbesserung der Produkte und Dienstleistungen
oder zum Direktmarketing.

Die Bank hat weiter berechtigte private Interessen Personendaten zu
bearbeiten:

e zur Sicherung oder Durchsetzung der Anspriiche der Bank ge-
genlber dem Kunden und bei der Verwertung von Sicherheiten
des Kunden oder von Dritten (sofern die Sicherheiten Dritter fiir
Anspriiche gegen den Kunden bestellt wurden),

e beim Inkasso von Forderungen der Bank gegen den Kunden,

e bei Bonitatsprifungen und Nachforschungen der Bank bei Kre-
ditinformationsstellen und Behdrden,

e bei gerichtlichen Auseinandersetzungen der Bank mit dem Kun-
den,

e bei Nachforschungen nach Berechtigten bei Kontakt- oder Nach-
richtenlosigkeit.

5.2 Gesetzliche Grundlage

Die Bank ist aufgrund verschiedener gesetzlicher und regulatorischer
Grundlagen verpflichtet, Personendaten zu bearbeiten. Hierunter fal-
len insbesondere gesetzliche Pflichten z.B. Finanzmarktaufsichtsge-
setz, Bankengesetz, Geldwaschereigesetz, Finanzdienstleistungs-
gesetz usw.

5.3 Einwilligung

Sofern eine Einwilligung zwecks Bearbeitung der Personendaten
notwendig ist, holt die Bank diese bei der betroffenen Person ein. Die
erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Ein entspre-
chender Widerruf entfaltet seine Wirkung erst ab Eintreffen bei der
Bank und berlhrt nicht die Rechtméssigkeit der Bearbeitung von
Personendaten bis zum Widerruf. Es kann Grunde geben (z.B. auf
Grund eines Gesetzes), die es trotz des Widerrufs nétig machen, die
Personendaten zu bearbeiten. Ein Widerruf kann zur Einschréankung
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gewisser Dienstleistungen oder zum Abbruch der Geschaftsbezie-
hung fuhren.

6. Speicherdauer von Personendaten

Die Bank bearbeitet und bewahrt die Personendaten so lange auf,
wie dies zur Erfullung des Zwecks, zu dem die Personendaten erho-
ben wurden oder zur Erfiillung der vertraglichen oder gesetzlichen
Pflichten notwendig ist. In der Regel ist dies 10 Jahre nach erbrachter
Dienstleistung oder Beendigung der Geschéftsbeziehung.

Kdnnen Personendaten nicht geléscht werden, wird technisch und
organisatorisch sichergestellt, dass:

e technische und organisatorische Verfahren implementiert sind,
durch welche die Integritéat der Daten sichergestellt werden, ins-
besondere die Gewahrleistung von Echtheit und Unversehrtheit
der Daten bzw. der Dokumente (z.B. digitale Signatur oder Zeit-
stempel). Zudem wird sichergestellt, dass die Daten nachtréaglich
nicht abgeéandert werden konnen, ohne dass dies festgestellt
werden kann;

o die Inhalte der Daten jederzeit nachvollziehbar sind

e eine Protokollierung und Dokumentierung der Zutritte und Logins
mittels "Log Files" erfolgt.

7. Rechte aus dem Datenschutz

Grundséatzlich stehen der betroffenen Person die folgenden Rechte
zu, sofern keine gesetzliche Pflicht entgegensteht:

Auskunft Uber Personendaten,

Berichtigung von Personendaten,

Herausgabe von Personendaten,

Ubertragung von Personendaten,

Verbot einer bestimmten Personendatenbearbeitung,
Einschrankung der Bearbeitung von Personendaten,
Untersagung der Bekanntgabe von Personendaten an Dritte,
Widerruf der erteilten Einwilligung zur Bearbeitung von Perso-
nendaten,

e Ldschung sowie Widerspruch der erhobenen Personendaten.

Die Modalitaten betreffend die Wahrnehmung der obengenannten
Rechte der betroffenen Person und Pflichten der Bank, wie z.B. die
Mundlichkeit oder Schriftlichkeit, sind zwischen der betroffenen Per-
son und der Bank in gegenseitigem Einvernehmen zu klaren. Ist die
Auskunftserteilung, die Datenherausgabe oder -Ubertragung mit ei-
nem unverhaltnismassigen Aufwand verbunden, kann die Bank auf
eine Kostenbeteiligung bis maximal CHF 300 bestehen.

8. Empfanger von Personendaten

Die Personendaten werden nur von denjenigen Personen bearbeitet,
die diese zur Erfiillung von vertraglichen oder rechtlichen Pflichten
bendtigen. Sofern dies notig ist, erhalten Dienstleister und Dritte (z.B.
Outsourcingpartner) Zugang zu den Daten. Hierbei werden das
Bankkundengeheimnis und andere gesetzliche Bestimmungen ge-
wabhrt.

Dienstleister und Dritte als Empfanger von Personendaten kénnen
z.B. sein:

e andere Gruppengesellschaften / Konzerngesellschaften,

o Auftragsbearbeiter und andere Dienstleister (z.B. Lieferanten),

o Offentliche Stellen (z.B. Behdrden), sofern eine gesetzliche oder
behdordliche Verpflichtung dies vorsieht.

9. Datentibermittlung ins Ausland

Eine Datenlbermittlung ins Ausland findet grundsétzlich nicht statt.
Sollten Personendaten ins Ausland tibermittelt werden, so findet dies
unter Einhaltung der gesetzlich vorgeschriebenen Bestimmungen
statt und wo dies zur Erfullung des Vertrages nétig ist (z.B. zur Ab-
wicklung von internationalen Transaktionen oder Auftragsausfih-
rung an ausléandischen Handelsplatzen). Werden Auftragsbearbeiter
im Ausland eingesetzt, werden diese zur Einhaltung des Bankkun-
dengeheimnisses und des Datenschutzgesetzes verpflichtet.

10. Profiling und automatisierte Einzelentscheidung

Die Bank behalt sich vor, Personendaten inskiinftig in automatisierter
Weise zu bearbeiten, um Kundenprofile zu erstellen, Entwicklungen
vorherzusagen sowie um charakteristische und personliche Merk-
male im Zusammenhang mit der betroffenen Person zu identifizieren.
Die Bank kann die erstellten Kundenprofile beispielsweise nutzen,
um dem Kunden Angebote und Informationen zuganglich zu ma-
chen.
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11. Protokollierung von gewissen Personendatenbearbeitun-
gen

Sollte die Bank besonders schitzenswerte Personendaten in gros-
sem Umfang automatisiert bearbeiten oder ein Profiling mit erhth-
tem Risiko von betroffenen Personen vornehmen, so wird sie sol-
che Bearbeitungen im Sinne einer technischen und organisatori-
schen Massnahme protokollieren und intern reglementarisch re-
geln, damit diese nachtréglich z.B. auf ihre Zweckkonformitat tber-
prifbar sind.

12. Schutz der Personendaten

Der Schutz der Personendaten hat bei der Bank oberste Prioritat. Die
Personendaten der Kunden unterstehen dem Bankkundengeheim-
nis. Die Personendaten werden streng vertraulich behandelt und von
Zugriffen unberechtigter Dritter geschitzt. Personen, welche nicht ei-
ner Geheimhaltungspflicht unterstehen, haben grundsétzlich keinen
Zugriff auf die erhobenen Personendaten. Ebenfalls stellt die Bank
sicher, dass die Empfanger der Personendaten die anwendbaren
Datenschutzbestimmungen einhalten.

13. Daten in Bezug auf die Internetprasenz

13.1 Allgemeines

Die nachfolgenden Informationen legen dar, wie die Bank anlésslich
der Internetprasenz Daten bearbeitet.

Die Website der Bank kann ohne eine Registrierung und somit ohne
Ubermittlung von Personendaten genutzt werden. Personendaten
werden durch die Bank nur insoweit bearbeitet, als dies zur Durch-
fuhrung der angebotenen Leistungen und Produkte erforderlich ist.

13.2 Cookies

Die Website verwendet so genannte Cookies. Cookies sind unge-
fahrliche Textdateien, die automatisch auf den Endgeréat durch die
Browser gespeichert werden, wenn die Internetseite besucht wird.
Sie ermdglichen die Identifizierung eines Besuchers innerhalb einer
vordefinierten Zeitspanne. Diese Cookies werden eingesetzt, damit
die technischen Funktionen, wie zum Beispiel Kontaktformulare, ge-
nutzt werden kénnen. Zudem sind sie das technische Hilfsmittel fir
die unter «Betrieb und Hosting dieser Website» genannten Datener-
hebungen von Drittanbietern und Google Analytics. Die meisten In-
ternet-Browser akzeptieren Cookies automatisch. Die Browser kén-
nen jedoch jederzeit so konfiguriert werden, dass keine Cookies ge-
speichert werden. Diese Website lasst sich grundsétzlich auch ohne
die Annahme von Cookies nutzen. Bei der Deaktivierung von Coo-
kies kann jedoch die Funktionalitét dieser Website eingeschrankt
sein.

13.3 Verwendung von Google Analytics

Die Bank verwendet fuir die Auswertung ihrer Website den Dienst
Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Dazu wer-
den Cookies verwendet, die eine Analyse der Benutzung der Web-
site durch ihre Benutzer ermdglicht. Die dadurch erzeugten Informa-
tionen werden auf den Server des Anbieters Ubertragen und dort ge-
speichert. Zuvor werden die Zugriffsdaten anonymisiert, indem die
IP-Adresse der Benutzer gekirzt wird. Damit ist kein Ruckschluss
auf einen Besucher mehr moglich. Google wird das Besucherverhal-
ten auswerten, um Reports Uber die Website-Aktivitaten zusammen-
zustellen und um weitere mit der Website-Nutzung und der Internet-
nutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Website-Be-
treiber zu erbringen. Die zugrundeliegenden Aufzeichnungen bei
Google zum Website-Besuch werden nach max. 180 Tagen automa-
tisch geléscht. Die Aufzeichnung dieser Daten kénnen verhindert
werden, indem auf der folgenden Website ein Browser-Addon instal-
liert und somit die kinftige Bearbeitung abgelehnt wird:
https://tools.google.com/ Weitere Informationen Uber den Daten-
schutz von Google Analytics konnen unter https://poli-
cies.google.com/privacy gefunden werden.

Durch die Nutzung der Website der Bank erklart sich der Nutzer mit
der Bearbeitung der erhobenen Daten durch Google in der zuvor be-
schriebenen Art und Weise und zu dem zuvor genannten Zweck ein-
verstanden.

13.4 Weitere Analysetools

. Betrieb und Hosting der Website (Cmsbox)
Diese Website verwendet das Content-Management-System Cms-
box. Fur den technischen Betrieb und das Hosting dieses Systems
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ist die Firma Cmsbox GmbH, Terrassenweg 18, 3012 Bern, Schweiz,
zustandig. Damit die Cmsbox GmbH ihre Dienstleistungen bereitstel-
len, Uberprifen und verbessern kann, sammelt sie Personendaten.

. Server-Aufzeichnungen
Die Server-Infrastruktur erfasst bei jedem Aufruf dieser Website eine
Reihe von allgemeinen Daten zum Zugriff, welche in sogenannten
Logdfiles gespeichert werden. Erfasst werden der Name der abgeru-
fenen Website, die URL, Datum und Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene
Datenmenge, Meldung tiber erfolgreichen Abruf, Browsertyp nebst
Version, das Betriebssystem des Nutzers, Referrer URL (die zuvor
besuchte Seite) sowie die IP-Adresse des Nutzers. Diese Daten wer-
den benétigt, um die Funktionsfahigkeit und Sicherheit des Systems
Cmsbox zu Uberprifen und zu gewahrleisten.

. Matamo
Die Cmsbox verwendet das Tracking-System Matamo zur Auswer-
tung von Besucherzahlen. Diese Datenerhebung unterstitzt die
Cmsbox GmbH beim Betrieb und der Verbesserung der technischen
Infrastruktur, kann auf expliziten Wunsch aber auch deaktiviert wer-
den. Die Erfassung der Daten erfolgt pseudonymisiert, womit kein
Ruckschluss auf einen Besucher mehr moglich ist. Die zugrundelie-
genden Aufzeichnungen werden zudem nach 180 Tagen geldscht.

. reCaptcha
Die Formulare auf der Website der Bank werden von Google reCap-
tcha v3 vor unberechtigtem Versand durch Roboter geschiitzt. Es ist
technisch unumganglich, dass hierfir eine Vielzahl von Personenda-
ten an Google ubertragen werden. Google hat sich verpflichtet, einen
angemessenen Datenschutz zu gewéhrleisten.

. Webfonts

Diese Website benutzt fonts.com, einen Schriftarten-Dienst der Mo-
notype GmbH, Spichernstrasse 2, 10777 Berlin
(https://www.fonts.com/). Bei jedem Aufruf dieser Website werden
zur Darstellung der Texte in einer bestimmten Schriftart Dateien von
einem font.com-Server geladen. Dabei kann lhre IP-Adresse an ei-
nen Server von fonts.com Ubertragen werden und im Rahmen der
Ublichen Weblogs gespeichert werden. Die Weiterverarbeitung ob-
liegt fonts.com, die entsprechenden Bedingungen sowie Einstel-
lungsmdéglichkeiten  kdnnen den Datenschutzhinweisen von
fonts.com entnommen werden: https://monotype.com/legal/privacy-

policy

14. Anderungsvorbehalt

Die Bank behalt sich vor, die Datenschutzerklarung jederzeit unter
Beachtung der datenschutzrechtlichen Vorgaben anzupassen. Die
aktuelle Version dieser Datenschutzerklarung ist auf der Website der
Bank abrufbar.

15. Kontaktdaten

Die Bank gilt als Verantwortliche fur die Bearbeitung der Personen-
daten. Anfragen im Zusammenhang mit dem Datenschutz kénnen
gestellt werden an :

SB Saanen Bank AG
Datenschutzberater
Bahnhofstrasse 2
CH-3792 Saanen
info@saanenbank.ch
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