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D’UN SEUL COUP D’ŒIL

RÉVISION

Organe de réviison tel que défi ni dans le droit de la révision PricewaterhouseCoopers AG, Bern

Réviseur de comptes en conformité avec les dispositions 

de la loi fédérale sur les banques   PricewaterhouseCoopers AG, Bern

Audit interne    Mazars AG, Bern

PRESTATAIRES DE SERVICES PARTENAIRES DE LA SAANEN BANK

Photo de couverture: Journée estivale au lac de Sanetsch 

2023 Année
précédente

Variation
+/– en %

Total du bilan 1’831’675’365 1’782’321’544 2.8%

Prêts à la clientèle (avant décompte des réajustements de valeur) 1’432’859’716 1’363’917’879 5.1%

Fonds de la clientèle 1’462’985’202 1’427’068’472 2.5%

Volume des dépôts 556’276’368 527’566’960 5.4%

Fonds  propres pris en compte 147’253’705 136’455’174 7.9%

Revenu brut 28’521’900 23’684’491 20.4%

Résultat opérationnel 11’889’574 7’649’354 55.4%

Bénéfi ce de l’exercice 3’090’767 2’810’571 10.0%

Ratio coûts / revenus 42.9% 46.4% –7.6%

Valeur fi scale de l’action de notre banque 4’250 3’840 10.7%

Proposition de dividende 51% 41% 24.4%

Nombre de collaborateurs convertis en équivalents plein temps (hors apprentis) 42.9 42.2 1.5%

Apprentis 3 2 50.0%

SAANEN BANK  |  D’UN SEUL COUP D’ŒIL
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Meilleures salutations,

VICTOR STEIMLE
Président du Conseil d’administration

ÉDITORIAL

CHERS ACTIONNAIRES,
CHÈRES ACTIONNAIRES,

 
Cette année encore, nous avons demandé une aug-
mentation du dividende de CHF 41 à CHF 51 par 
action. L’action a d’ailleurs atteint un pic historique 
en mai 2023. C’est un résultat réjouissant, qui nous 
encourage à persévérer dans la voie que nous avons 
choisie: nous moderniser progressivement et éviter 
toute aventure financière en nous concentrant sur ce 
que nous savons faire. Avec notre équipe parfaitement 
rodée – que le Conseil d’administration remercie pour 
son énorme travail en 2023 –, nous sommes motivés 
à relever les défis de demain.  

Nous avons hâte de vous accueillir lors de l’assem-
blée générale.

Nous avons le plaisir de célébrer cette année le 
150e anniversaire de la Saanen Bank. C’est un motif 
de fierté pour nous tous, car il est loin d’être évident 
pour une banque régionale de rester prospère et de 
conserver la confiance de sa clientèle pendant tant 
d’années.
 
Bien sûr, nous sommes nous aussi affectés par les 
différentes crises qui secouent le monde: les guerres 
sont mauvaises pour le tourisme, le changement clima-
tique nous impose déjà de grands efforts d’adaptation, 
et l’inflation est également très inquiétante. Dans le 
Saanenland, nous sommes privilégiés, de ce point de 
vue. Notre magnifique région est un havre de sécurité 
et de stabilité pour de nombreuses personnes. Mais 
nous avons une autre raison d’être optimistes quant 
à l’avenir: dans le Saanenland, on peut compter les 
uns sur les autres.
 
Cet avantage est notamment dû au caractère ré-
gional du Saanenland. Comme beaucoup de gens 
se connaissent entre eux ici, ils ont coutume de se 
débrouiller entre eux. Ainsi, on a tendance à se faire 
mutuellement confiance et à tout faire pour être à la 
hauteur de ce crédit dont on bénéficie.
 
Cette mentalité est un élément important de l’identité 
de la Saanen Bank. Votre confiance est capitale pour 
nous, car notre activité en dépend. Ainsi, nous avons 
notamment devancé la plupart des autres banques en 
relevant nettement les taux d’intérêt sur les comptes 
de nos clientes et clients, car l’environnement des 
taux promettait de continuer d’évoluer positivement. 
«Par amour pour notre région» n’est pas simplement 
un slogan pour nous, mais une profession de foi. Nous 
recherchons des relations clients durables et solides, 
et non le profit à court terme.
 
Nous sommes donc ravis de vous présenter dans 
ce rapport un exercice 2023 couronné de succès.  
La Saanen Bank a réalisé un bénéfice annuel de 
CHF 3.091 Mio après impôts. Nous pouvons une fois 
de plus augmenter nos réserves et renforcer la base 
de nos capitaux propres – et donc de notre banque. 
Le total de notre bilan a battu un nouveau record, 
s’élevant à CHF 1.832 Mrd. 
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BILAN 
AU 31 DÉCEMBRE 2023

CHF en 1’000 2023 Année Variation

ACTIFS précédente +/– en %

Liquidités 354’343 324’660 9.1%

Créances sur les banques 19’612 68’856 –71.5%

Créances sur la clientèle 89’239 79’770 11.9%

Créances hypothécaires 1’329’180 1’267’653 4.9%

Opérations de négoce 24 30 –20.0%

Valeurs de remplacement positives d’instruments financiers dérivés 29 434 –93.3%

Immobilisations financières 12’863 18’699 –31.2%

Comptes de régularisation actifs 1’161 765 51.8%

Participations 12’316 9’822 25.4%

Immobilisations corporelles 12’516 10’750 16.4%

Immobilisations incorporelles 0 0 0.0%

Autres actifs 392 882 –55.6%

TOTAL DES ACTIFS 1’831’675 1’782’321 2.8%

Total créances subordonnées 27 27 0.0%

	 avec droit de conversion ou abandon de créance 0 0 0.0%

CHF en 1’000 2023 Année Variation

PASSIFS précédente +/– en %

Engagements envers les banques 2’381 4’715 –49.5%

Engagements issus de dépôts de clients 1’456’218 1’423’155 2.3%

Valeurs de remplacement négatives d’instruments financiers dérivés 3’650 2’078 75.6%

Obligations de caisse 6’767 3’913 72.9%

Prêts et emprunts auprès des banques de crédit hypothécaire 197’100 197’600 –0.3%

Comptes de régularisation passifs 5’224 4’016 30.1%

Autres passifs 4’299 1’854 131.9%

Provisions 2’148 2’986 –28.1%

Réserves pour risques bancaires généraux 90’991 80’442 13.1%

Capital social 2’400 2’400 0.0%

Réserve légale issue du capital, 0 0 0.0%

	 dont réserve issue d’apports de capital exonérés d’impôts 0 0 0.0%

Réserve légale provenant de bénéfice 8’962 8’960 0.0%

Réserves facultatives provenant de bénéfices 49’430 47’600 3.8%

Propres parts de capital (position négative) –987 –213 363.4%

Report de bénéfice 1 5 –80.0%

Bénéfice 3’091 2’810 10.0%

TOTAL DES PASSIFS 1’831’675 1’782’321 2.8%

CHF en 1’000 2023 Année Variation

OPÉRATION HORS BILAN précédente +/– en %

Engagements conditionnels 5’865 6’843 –14.3%

Engagements irrévocables 7’865 9’563 –17.8%

Engagements de libérations et de versements supplémentaires 1’056 1’056 0.0%

SAANEN BANK  |  BILAN
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COMPTE DE RÉSULTAT 2023

RÉPARTITION DU BÉNÉFICE

CHF en 1’000 2023 Année Variation

PRODUIT DES OPÉRATIONS D’INTÉRÊTS précédente +/– en %

Produit des intérêts et des dividendes 29’589 19’215 54.0%

Produit des intérêts et des dividendes des opérations de négoce 0 0 0.0%

Produit des intérêts et des dividendes des immobilisations financières 320 375 –14.7%

Charges d’intérêts –7’315 –1’832 299.3%

Produits bruts des opérations d’intérêts 22’594 17’758 27.2%

Variations des correctifs de valeur pour risques de défaut  

ainsi que pertes des opérations d’intérêts 158 42 276.2%

Total intermédiaire du produit net des opérations d’intérêts 22’752 17’800 27.8%

PRODUIT DES OPÉRATIONS DE COMMISSION 
ET DE PRESTATIONS DE SERVICE

Produit des commissions sur les opérations de négoce de titres et placements 2’416 2’594 -6.9%

Produit des commissions sur les opérations de crédit 16 20 -20.0%

Produit des commissions sur les autres prestations de service 1’395 1’279 9.1%

Charge des commissions –157 –214 –26.6%

Total intermédiaire du produit des opérations de commissions et de prestations de service 3’670 3’679 –0.2%

PRODUIT DES OPÉRATIONS DE NÉGOCE ET DE LA FAIR VALUE OPTION 1’375 1’514 –9.2%

AUTRES RÉSULTATS ORDINAIRES

Résultat des aliénations d’immobilisations financières 10 173 –94.2%

Produits des participations 550 480 14.6%

Produits sur les immeubles 146 113 29.2%

Autres résultats ordinaires 177 186 –4.8%

Autres charges ordinaires 0 –218 –100.0%

Total intermédiaire des autres résultats ordinaires 883 734 20.3%

CHARGE D’EXPLOITATION

Charge de personnel –6’983 –6’138 13.8%

Autres charges d’exploitation –5’251 –4’850 8.3%

Total intermédiaire des charges d’exploitation –12’234 –10’988 11.3%
Correctifs de valeur sur les participations
et amortissements sur les immobilisations corporelles et incorporelles –2’329 –2’385 –2.3%

Variations des provisions et autres correctifs de valeur ainsi que pertes 2’227 –2’705 –17.7%

RÉSULTAT OPÉRATIONNEL 11’890 7’649 55.4%

Produits extraordinaires 1’000 2  > 1’000.0%

Charges extraordinaires –1’000 0 n/a

Variations des réserves pour risques bancaires généraux –6’335 –3’440 84.2%

Impôts –2’464 –1’401 75.9%

BÉNÉFICE 3’091 2’810 10.0%

Bénéfice 3’091 2’810 10.0%

Report de bénéfice 1 5 –80.0%

Bénéfice au bilan 3’092 2’815 9.8%

Proposition de répartition du bénéfice

Affectation à la réserve facultative issue du bénéfice –1’860 –1’830 1.6%

Distribution de dividendes –1’224 –984 24.4%

Report nouveau 8 1 700.0%

COMPTE DE RÉSULTAT | RÉPARTITION DU BÉNÉFICE  |  SAANEN BANK
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CINQ QUESTIONS
DU POINT DE VUE DE L’ACTIONNAIRE

En 2024, la Saanen Bank célébrera un événement très spécial: son 150e anniversaire. Comment a-t-elle réussi 
là où tant d’autres institutions financières ont échoué, comment est-elle parvenue à braver toutes les crises et 
à toujours retrouver le chemin du succès? Telles sont les questions que nous avons posées à Victor Steimle, 
président du Conseil d’administration, et à Jürg von Allmen, CEO.

Le succès fait partie de l’histoire de la banque. Comment expliquez-vous cela? 

Victor Steimle: Ce succès est multifactoriel. Il est notamment dû à une politique commerciale prudente et 
prévoyante, toujours orientée vers la clientèle, et à la continuité de la croissance des affaires. Par ailleurs, les 
processus de décision courts sont adaptés à la clientèle et nous permettent de réagir rapidement. Le déve-
loppement de la région a aussi été très profitable pour la banque. Elle a toujours eu le souci d’être à son tour 
profitable pour la région. Ainsi, la Saanen Bank soutient généreusement des événements, ce qui participe à 
l’attractivité de la région et stimule l’économie à long terme. 

Après avoir passé de nombreuses années au sein de la direction, Urs Zumbrunnen 
quittera ses fonctions de vice-président du comité de direction pour partir à la retraite en mai 2024. 
Qu’a-t-on prévu pour la succession?

Jürg von Allmen: D’abord, nous remercions du fond du cœur Urs Zumbrunnen pour sa précieuse participation 
à la réussite du développement de la Saanen Bank. Le recrutement de la personne qui lui succèdera s’est avéré 
plus difficile que ce que nous avions prévu. Trouver du personnel qualifié dans le Saanenland n’est pas une 
mince affaire, même pour un poste aussi attrayant que celui-ci. Nous accueillons parmi nous Nadja Müller, une 
experte particulièrement expérimentée dans le conseil à la clientèle et les opérations de crédit. Urs Zumbrun-
nen se chargera de l’intégrer progressivement. Elle sera assistée par Simon Rösti, responsable Administration 
crédit de longue date et par Hannes Anthamatten, qui a déjà acquis une certaine notoriété dans la région en 
tant que spécialiste du crédit. Ce dernier est entré en fonction chez nous le 1er novembre 2023. Il recherchait 
un poste sans fonctions de direction et se concentrera sur le conseil à la clientèle.

On ne célèbre qu’une fois les 150 ans de quelque chose. Quelle forme cet anniversaire spécial prendra-t-il?

Victor Steimle: En effet, il est rare qu’une banque ait l’occasion de célébrer son 150e anniversaire. Cependant, 
fêter cet événement en grande pompe ne correspondrait pas à ce que nous sommes. Nous avons prévu 
différents événements répartis sur l’année pour marquer le coup comme il se doit avec les actionnaires, la 
clientèle et les membres du personnel.

Les actionnaires toucheront-ils un dividende spécial à l’occasion de cet anniversaire?
 
Victor Steimle: Comme cela a été communiqué dans l’invitation à l’assemblée générale, le Conseil d’admi-
nistration a demandé une augmentation des dividendes de CHF 41 à CHF 51. Dans les faits, il s’agit d’une 
augmentation inédite. Mais ce dividende ne sera pas forcément limité à l’anniversaire. Ce n’est pas la seule 
raison pour laquelle nous avons décidé de présenter cette demande à l’assemblée générale. Ces dernières 
années, nous avons pu faire état d’excellents résultats annuels et renforcer nos fonds propres davantage 
qu’à l’accoutumée grâce à la thésaurisation des bénéfices. D’autre part, nous avons toujours eu pour but de 
garantir un rendement en dividende d’au moins 1%. Si l’évolution du cours de nos actions est réjouissante, 
nous n’avons pas toujours réussi à respecter cet objectif lors de chacun des derniers trimestres de l’année. 
Cependant, cette augmentation assez exceptionnelle des dividendes devrait nous permettre à moyen terme 
de répondre à cette exigence toute l’année. Cependant, le rendement global – et donc tout particulièrement 
l’évolution positive du cours de nos actions – reste sans aucun doute la priorité pour nos actionnaires.

1

2

3

4

SAANEN BANK  |  CINQ QUESTIONS
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Victor Steimle, président du Conseil d’administration, et Jürg von Allmen, CEO de la Saanen Bank 

Quelles sont les perspectives pour les années à venir?

Jürg von Allmen: Nous partons du principe que les banques resteront nécessaires dans un avenir prévisible. 
C’est pourquoi nous entendons proposer des services bancaires pour couvrir le service universel dans le 
Saanenland. Nous tenons à rester fidèles à l’adage «À chacun son métier». Nous continuerons de nous 
concentrer exclusivement sur notre région et d’accorder une attention toute particulière aux thèmes à risques. 

Victor Steimle: La pénurie de main-d’œuvre qualifiée reste une question centrale pour nous. Nous allons tout faire 
pour disposer de suffisamment de membres du personnel qualifiés, aujourd’hui comme demain. C’est une fierté et 
une chance pour moi de pouvoir compter actuellement sur une équipe compétente, expérimentée et dynamique –  
nous en prendrons soin. 

5
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En raison de son fort ancrage dans la région, la Saanen 
Bank se sent tenue de rendre ce qu’elle reçoit. En effet, 
le bon développement de la banque dépend de la pros-
périté du Saanenland. Depuis toujours, les activités de 
sponsoring permettent de soutenir les personnes, les 
entreprises et les manifestations dans la région. Elles 
témoignent que le nom de «banque régionale» n’est pas 
qu’une étiquette, mais fait partie intégrante de l’identité 
de la Saanen Bank.

Chaque année, plus de  

100 associations, sports en tout genre 

et manifestations bénéficient d’une 

contribution de sponsoring

de la Saanen Bank.

L’important est de soutenir le maximum d’activités et d’as-
sociations de toute nature et de toute taille. La Sanaan Bank 
sponsorise également le Swatch Beach Pro Gstaad – un 
événement connu mondialement – ainsi que des compé-
titions de ski étudiantes, la vente aux enchères de bétail 
annuelle à Hornberg ainsi que la chorale masculine «Echo 
vom Olden». Au total, plus de 100 associations, sports en 
tout genre et manifestations bénéficient chaque année 
d’une contribution de sponsoring de la Saanen Bank. 
Et cela fait longtemps que cette contribution n’est pas 

SPONSORING
DES ACTIVITÉS DE SPONSORING VARIÉES

uniquement financière. La banque gère notamment un en-
trepôt avec des tentes, des tables de bistrot, des chaises 
longues et d’autres éléments d’équipement propres aux 
manifestations. Le traditionnel petit train «Zügli» de la 
Saanen Bank ravit toujours les petits comme les grands, 
qui peuvent monter à son bord pour faire un circuit touris-
tique pendant le Swatch Beach Pro Gstaad. En outre, la 
banque propose aussi régulièrement des prix en nature, 
des cadeaux et des bons. Naturellement, notre devise, 
qui rappelle nos origines régionales, notre amour pour 
notre région et souligne l’importance de la qualité, s’ap-
plique aussi à nos activités matérielles de sponsoring. 
Nous nous procurons les articles de sponsoring auprès 
des commerces locaux dans la mesure du possible, afin 
que l’argent reste dans le Saanenland.

Soutenir les traditions est une chose, en créer de nouvelles 
en est une autre. La Saanen Bank n’hésite pas à rappeler 
où sont ses racines et qui mérite d’en profiter. C’est dans 
cet esprit qu’est organisé par exemple le traditionnel sou-
per de l’association de bienfaiteurs du festival Menuhin 
et à l’occasion duquel la banque remet depuis plus de 
vingt ans à tous les membres un cadeau original pour les 
remercier de s’engager eux aussi en faveur de la région. 
On peut aussi citer le tournoi de jass, qui en était déjà à 
sa 14e édition l’année dernière, ou encore celui de golf, 
où l’on voit des joueurs rentrer des balles de main de 
maître depuis 25 ans déjà.

Nouvel élément de la Saanen Bank à l’Euterpark



9SPONSORING  |  SAANEN BANK

ANNIVERSAIRE 2024

16.02.2024
Brochure de l’anniversaire dans l’édition spéciale
du journal «Anzeiger von Saanen».

12.04.2024
149e assemblée générale dans la tente du festival à Gstaad

17.07.2024
Anniversaire de la Saanen Bank

20.07.2024
Stand à la fête estivale de Saanen

01.08.2024
Stands aux marchés du 1er août 
à Lauenen et Saanenmöser

31.08.2024 
Stand à la Züglete de Gstaad

28.09.2024
Stand au marché traditionnel de Gsteig

31 OCTOBRE – 3 NOVEMBRE 2024
Stand à la foire de Gstaad

2024 sera une année riche en projets pour la Saa-
nen Bank. C’est l’année de son 150e anniversaire, 
et la banque entend le célébrer dignement avec ses 
actionnaires, sa clientèle et toute la population du 
Saanenland. Ainsi, divers concours sont prévus tout 
au long de l’année, avec différents prix attrayants à 
la clef. Les curieux peuvent découvrir un passionnant 
résumé du passé, du présent et du futur de la banque 
dans la brochure de l’anniversaire.

Cette année, la Saanen Bank a prévu d’organiser un 
événement spécial à la foire de Gstaad. La nature 
exacte de cet événement est encore strictement 
confi dentielle – c’est de l’ordre du secret bancaire! 
Naturellement, la population du Saanenland pourra là 
encore entrer en contact avec les représentantes et les 
représentants de la banque aux marchés traditionnels 
de la région: à la fête estivale de Saanen, aux marchés 
du 1er août de Lauenen et de Saanenmöser, à la Zü-
glete de Gstaad et au marché traditionnel de Gsteig. 
En outre, les événements traditionnels destinés à la 
clientèle, du tournoi de golf jusqu’au tournoi de jass 
en passant par le baromètre de la bourse, se dérou-
leront comme d’habitude. Être ancré dans la région 
implique aussi d’aller au contact des personnes et de 
leur parler – et pas forcément d’affaires.

Les curieux peuvent décou-
vrir un passionnant 
résumé du passé, 

du présent et de l’avenir 
de la Saanen Bank dans la
brochure de l’anniversaire.
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LE CONSEIL D’ADMINISTRATION de gauche à droite

NOS COLLABORATEURS À VOTRE SERVICE
CONSEIL D’ADMINISTRATION ET COMITÉ DE DIRECTION

Erich von Siebenthal	 Ancien conseiller national et agriculteur	 Gstaad
Regula van der Velde1	 Experte-comptable diplômée	 Spiez
Daniel Matti, Vice-président1,2	 lic. oec. HSG	 Schönried
Victor Steimle, président	 Économiste d’entreprise HES	 Schönried
Michael Teuscher1	 Préfet	 Saanen
Marianne Kropf	 Pharmacienne FPH	 Gstaad
Louis Lanz2	 Electricien diplômé fédéral	 Saanenmöser

Aucun membre du Conseil d’administration n’exerçait ni n’exerce actuellement des fonctions exécutives dans le cadre de la 

SB Saanen Bank. 

Aucun membre du Conseil d’administration n’entretient de relations commerciales notables avec la SB Saanen Bank AG. 

Tous les membres du Conseil d’administration répondent aux critères d’indépendance au sens de la Circulaire FINMA 17/1.

1 Membres du comité d’audit (président Daniel Matti)
2 Membres du comité de rémunération (président Victor Steimle)
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LA DIRECTION

Dominique Huwiler, Jürg von Allmen, Urs Zumbrunnen, Adrian Di Camillo

Jürg von Allmen	 CEO	 Président du comité de direction
Urs Zumbrunnen	 Responsable entreprise et crédits	 Vice-Président du comité de direction
Dominique Huwiler	 Responsable clientèle	 Membre de la direction
	 d’investissements
Adrian Di Camillo	 Responsable Centre de 	 Membre de la direction
	 compétences / Finances / RH	
Nadja Müller	 Responsable entreprise et crédits	 Membre de la direction (à partir du 01.02.2024) 

LE COMITÉ DE DIRECTION

Hannes Anthamatten	 Conseiller Clientèle senior	
Gianluca Biggi	 Responsable Gestion de portefeuilles	
Adrian Friedli	 Responsable Succursale de Gstaad	
Ezio Giudici	 Responsable Compliance	
Heidi Reichen	 Responsable Soutien de la direction	
Oliver Waser	 Responsable Particuliers	
Beat Welten	 Responsable de la clientèle de placement et de la prévoyance
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COLLABORATEURS
VOUS POUVEZ COMPTER SUR NOUS

Michal BartHannes Anthamatten Bernhard Baumann Gianluca Biggi

Brigitte Brand Andrey Chernov Adrian Di Camillo Sibylle FahrerBeat Egger

Luna Femia Valérie FetscherinMarisa Fernandes Adam Fodor Adrian Friedli

Erika HabeggerEzio Giudici Melisa Hasanica Dominique HuwilerClaudia Heimberg

Ariane Jungi Barbara Kernen Dora MoserAngela Kobel Corinna Müller

SAANEN BANK  |  COLLABORATEURS
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Sara Nava Steffen NischanMandy Neitzel

Elija Nydegger Daniel PerretenMartina Perreten Pascal Portmann

Ingrid Reichenbach

Heidi Reichen 

Kevin Reichenbach Helen ReutelerNils Reichenbach Barbara Rieder

Simon Rösti Rolf SchmidJanine Schmid Remo Schranz

Linda Teuscher

Nayah Tallaferro

Beat WeltenOliver Waser Madeleine Zahler Urs Zumbrunnen

Martin von KänelJürg von Allmen Carla WalkerUrsula van den Elshout

COLLABORATEURS  |  SAANEN BANK
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COLLABORATEURS
LES CADRES

DIRECTION
Jürg von Allmen	 CEO
Urs Zumbrunnen	 Responsable entreprise et crédits
Dominique Huwiler	 Responsable de la clientèle de placement	
Adrian Di Camillo	 Responsable Centre de compétences / Finances / RH	
Nadja Müller	 Responsable entreprise et crédits (à partir du 01.02.2024)

MEMBRES DE LA DIRECTION
Hannes Anthamatten	 Conseiller Clientèle senior
Gianluca Biggi	 Responsable Gestion de portefeuilles
Adrian Friedli	 Responsable Succursale de Gstaad
Ezio Giudici	 Responsable Compliance
Heidi Reichen	 Responsable Soutien de la direction
Oliver Waser	 Responsable Particuliers
Beat Welten	 Responsable de la clientèle de placement
	 et de la prévoyance

CADRES
Michal Bart	 Conseiller Clientèle senior
Bernhard Baumann	 Spécialiste Centre crédits
Andrey Chernov	 Responsable Administration finances
Corinna Müller	 Responsable Marketing
Daniel Perreten	 Responsable Développement organisationnel 
Simon Rösti	 Responsable Administration crédit
Rolf Schmid	 Responsable Trafic de paiements / IT
Martin von Känel	 Responsable services
Pascal Portmann	 Conseiller Clientèle senior
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