
TWINT
TWINT ES EINFACH

Mit der TWINT App der Saanen Bank wird Ihr Smartphone 
zum digitalen Portemonnaie.



Installation der App
Die Installation von Saanen Bank TWINT ist einfach und schnell erledigt.

1. Laden Sie die App im App Store oder im Google Play Store runter.

Mit Saanen Bank TWINT können Sie schnell und unkompliziert Geld 
zwischen Ihren Freunden und Familie teilen oder anfordern. An der Kasse 
oder Online steht Ihnen TWINT als sicheres Zahlungsmittel zur Verfügung. 

 IHRE MOBILE ZAHLUNGSLÖSUNG

Voraussetzungen
Saanen Bank TWINT kann nur von natürlichen Personen genutzt werden.
Zudem benötigen Sie: 
• Einen aktiven E-Banking-Vertrag
• Ein Smartphone mit Schweizer Mobiltelefonnummer
• Mindestens ein zugelassenes Konto (Privatkonto, E-Privatkonto, 

Jugendkonto Free 25, Aktionärskonto)

Noch kein E-Banking-Vertrag?
Falls Sie noch keinen E-Banking-Vertrag mit der Saanen Bank haben, 
melden Sie sich bei Ihrem Kundenberater oder kommen Sie in einer unserer 
Filialen vorbei.

2. Öffnen Sie die App und starten Sie die Anmeldung. 



4.	 Folgen Sie den weiteren Schritten und schliessen Sie die Anmeldung ab.

5.	 Ab diesem Zeitpunkt steht Ihnen Saanen Bank TWINT zur Verfügung mit 	
	 kleinen Einschränkungen. In ein paar Tagen erhalten Sie per Post einen 	
	 QR-Code zugestellt. Scannen Sie diesen mit der Bezahlfunktion der 	
	 TWINT App, um die Registrierung abzuschliessen und alle Funktionen 	
	 nutzen zu können.

3.	 Achten Sie besonders bei der ersten Frage auf die korrekte Antwort.

Wählen Sie «Ja» (A), wenn Sie sich zum ersten Mal in der TWINT App der 
Saanen Bank registrieren. Wählen Sie auch diese Option, wenn Sie 
bereits die Prepaid TWINT App oder TWINT einer anderen Bank nutzten.

Wählen Sie «Nein» (B) nur, wenn Sie die TWINT App der Saanen Bank 
schon genutzt haben und die App zwischenzeitlich deinstalliert hatten 
oder auf einem neuen Smartphone einrichten (reboarding).
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•	 PIN geheim halten und stets verdeckt eingeben.
•	 Sichern Sie Ihr Smartphone mit einer Display-Sperre, damit Unbefugte 

keinen Zugriff auf Ihre Daten erhalten.
•	 Aktualisieren Sie Ihr Gerät und alle Apps regelmässig, um Sicherheits-

lücken im Betriebssystem zu schliessen.
•	 Installieren Sie Apps nur aus offiziellen Stores (Apple und Google Play 

Store).
•	 Installieren Sie einen Virenschutz und eine Firewall.
•	 Aktivieren Sie Internetverbindungen oder Bluetooth Verbindungen nur 

dann, wenn Sie diese benötigen.
•	 Aktivieren Sie Verbindungsnachfragen nur, wenn Sie wissen mit wem 

Sie kommunizieren.
•	 Verwenden Sie für Datentransfers nur verschlüsselte WLAN-Netze.
•	 Seien Sie vorsichtig beim Öffnen von Nachrichten unbekannter 

Absender.

 SICHERHEITSTIPPS


